
Recepción
y triaje

Evaluación de
publicaciones

Cartas de seguimiento, 
consultas clínicas y 

monitorización

Entrada

Servidor de fax

Supervisión y gestión

Registro y seguimiento 
de problemas de soporte 

de farmacovigilancia

Fabricación

ERP

Autoridades
sanitarias

FAERS
VAERS EVDAS

AnálisisInformes y métricasProcesamiento

Herramienta 
de Bl: Gestión 

de casos

Herramienta de Bl: 
Métricas e 

informes de 
usuario

Portal de
entregas

Detección
de señales

Gestión de 
documentos 

UE

Recepción
y triaje

Gestión de 
diccionarios y 
codificación

Evaluación de
publicaciones

Seguimiento
de señales

Análisis
de casos

Gestión de
señales:

tiempo real

Copia de la
base de datos de 
farmacovigilancia

Informes
agregados

Análisis de
casos clínicos

Base de datos japonesa
sobre farmacovigilancia

Cartas de seguimiento, 
consultas clínicas y 

monitorización

Data Mart

Entrada

Informes
locales

N

Servidor de fax

Supervisión y gestión

Registro y 
seguimiento de 
problemas de 

soporte de 
farmacovigilancia

Archivos maestros de 
sistemas de 

farmacovigilancia 
(PSMF), rastreadores 
locales, cartas sobre 

farmacovigilancia, 
comunicaciones con 

los investigadores

Conciliación
Registro y seguimiento 

de problemas de 
soporte de 

farmacovigilancia

Seguimiento del 
cumplimiento y 
corrección de 

problemas

Fabricación

ERP

Autoridades
sanitarias

Gestión de
documentos

ROW

FAERS
VAERS EVDAS

Base de
datos de

farmacovigilancia 

20+
Aplicaciones

aisladas que deben 
gestionarse

¿Por qué simplificar la infraestructura 
actual de IT de farmacovigilancia?

Ventajas de una solución de 
farmacovigilancia unificada en la nube

Sencillo

Ahorro
Mantenimiento 

operativo de
sistemas

50% 80%

Intuitivo

Más rápido
Formación de 

administradores

80%

Ágil

Más rápido
Cambios en 
los procesos 

empresariales

Actual

Más rápido
Tiempo de 

actualización de 
aplicaciones

90%

Más información

Simplificando la farmacovigilancia y 
facilitando la rapidez en la innovación 

Facilita las actualizacionesRacionaliza los procesosReduce la complejidad para 
administradores y usuarios

Desafíos frecuentes que plantean las 
soluciones de farmacovigilancia

Carga de las actualizacionesProcesos ineficientesFalta de agilidad

12+
Meses

para actualizar un 
sistema de 

farmacovigilancia a 
una nueva versión

AGILIDAD E 
INNOVACIÓN

TIEMPO COSTE

Simplifica, optimiza y
favorece la innovación

$Millones
de Euros

gastados en el 
mantenimiento de 

sistemas


