
 

 
 

 

CRM System Administrator2 

コースアジェンダ 
 

トラック：Veeva CRM Administrator Level 2・Configuration 

概要：このコースは、以下の業務に携わる方に向けたコースです。 

ー Veeva Settings と Veeva Message を使用して、Veeva CRM の機能のメンテナンスを実施 

ー Veeva CRM モバイルアプリケーション設定のメンテナンスを実施 

参加条件：Veeva CRM システム管理者の役割を担う方を対象にしています。 

所要時間：5時間（昼休みを含む） トレーニング終了後に 1時間、質問などを受ける時間を設けています。 

前提条件：Veeva CRM System Administrator1 コースに参加、もしくは同コースを完了していなければなりません。 
 
 
 
 

 
 

 
項目 

 
内容 

1 Veeva設定ユーテリティ Veeva CRM の構造を確認する 
Veeva Settings をメンテナンスする 
Veeva Messages をメンテナンスする 
 

2 Veeva CRM モバイルアプリケーションの 
メンテナンス 

モバイルアプリケーションのメニューの表示をメンテナンスする 
モバイルアプリケーションののホームページレイアウトをメンテナンスする 
VMobile オブジェクト設定レコードを管理する 
オフライン検証ルールをメンテナンスする 
拡張ルックアップフィルターと検索レイアウトを有効にする 
同期エラーのトラブルシューティング 
 

 

Agenda 


