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効率的なコミュニケーションを 
実現する単一の 
グローバルな学術コンテンツ／ 
メディカルインフォメーション 
管理ソリューション 
 
 
 
 
あらゆる分野で医療システムの複雑化が進む中、メディカルアフェアーズは、増え続けるステークホル
ダーに正確で一貫した学術情報を提供する能力が問われています。サイロ化したシステム、バージョン
管理の欠如、分断されたビジネスプロセスは、重要なコンテンツの現場や医療従事者への配信に影響を
与え、信頼の低下を招きかねません。 

Veeva Vault MedComms は、学術コンテンツやメディカルインフォメーションを単一のグローバルソ
リューションで管理できるため、ステークホルダーが必要とする情報を、必要なときに、希望する
フォーマットで素早く提供できるよう支援します。最新のクラウドベースソリューションである Vault 
MedComms の使用により、承認を迅速化し、コンテンツの正確性を確保しながら、適切な情報に適切
なタイミングで素早く容易にアクセスできるようになります。 

 
メリット 
• 完全：学術コンテンツとメディカルインフォメーション管理を集約した単一のグローバルソリューション。

Veeva Vault MedCommsは、学術コンテンツの作成から配信までのエンドツーエンドのライフサイクルを管理し
ます。 

• 連携：Veeva Multichannel CRM とのネイティブ統合により、学術コンテンツを現場に素早く配信できます。グ
ローバルなリポジトリとオープン API により、外部 Web サイトなどの他チャネルへの配信や補完システムと統
合できます。 

• 最新：Vault MedCommsは、最新のクラウドテクノロジーとユーザーエクスペリエンスを活用しながら、ビジネ
スニーズと共に成長・進化します。コンテンツの作成、レビュー、および MSL チーム／コンタクトセンター／
顧客への配信を柔軟に行える革新的なソリューションを提供します。  
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メディカルコミュニケーションのためのエンドツーエンドソリューション 

 

 
• コンテンツの作成とレビューに携わるすべての人のための単一でセキュアな 
ソリューション 

• Microsoft Office連携による共同オーサリングと、包括的な注釈機能 

• テンプレートと参考文献ライブラリー 

 
• メディカルアフェアーズのための柔軟で容易なレビュー／承認プロセス 

• リアルタイムの進捗状況トラッキングと監査証跡 

• コンプライアンスを遵守したアクセス制御、有効期限管理、および電子署名取得 

 
• 素早く直感的な検索とフィルタリング 

• 広範なファイル／リッチデジタルメディアをサポート 

• 詳細ダッシュボードによるリアルタイムの進捗状況トラッキング 
（コンテンツ量、コンテンツ利用状況／再利用状況、承認時間） 

 
• オリジナル文書へのトレーサビリティを維持しながら、グローバルの資材から派生した
ローカルメディカルコンテンツを作成 

• 地域固有の承認プロセスにより各地域の要件や規制に応じて文書を調整 

• 容易に設定できるポータルでコンテンツを公開 

 
• 各種チャネルを通じてコンテンツを自動配信 

• Veeva CRM、Approved Email、および Engageとのシームレスな統合 

• Vault Digital PublishingによりWeb（医療従事者用セルフサービスポータル）で共有 

 

Veeva Vault Platform上に構築された一貫したメディカルエコシステム 

• 最新のクラウドテクノロジーを活用、IQ/OQ バリデーション済み、PQ 対応、Web を介した容易な配
信 

• オープンな公開 Vault APIにより幅広いメディカルエコシステムへのアクセスをサポートし、品質管理
システムや安全性情報管理システムなどの補完ソリューションとの容易な統合が可能 

• 外部システムのユーザーが、Vault MedComms内のコンテンツやデータのやりとりを行うことも可能 
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